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Azienda Regionale Trasporti

VERBALE DI ACCORDO SINDACALE
RISTRUTTURAZIONE AREA ESERCIZIO E AREA MANUTENZIONE

11 giotno 01/07/2025, presso la sede aziendale di Caserta Fitema sita in Loc. Ponteselice, Via Appia Antica —

Caserta (CE), ¢ stato sottoscritto il presente Accordo per la riorganizzazione aziendale relativamente all’Area
Esercizio e all’Area Manutenzione

TRA

I’AIR CAMPANIA SPA, rappresentata dall’ Amministratore Unico Dott. Anthony Acconcia, dal Dirigente
dell’Area Risorse Umane e Relazioni Industriali Dott. Michele De Iasi, dal Dirigente di Esercizio Ing. Serenella

Matarazzo, dal Ditigente Tecnico Ing. Carmine Alvino e dal CUOA Rapporti Sindacali e Contrattuali Dott.ssa
Sonia De Stefano

E

le OOSS. FILT CGIL, FIT CISL, UIL TRASPORTI, UGL AUTOFERRO, FAISA CISAL rappresentate
rspettivamente dai sig.ti Angelo Lustro, Gennaro Esposito, Catlo Finozzi, Cito Dello Russo, Giuseppe De
Rosa, Pierluigi Spagnuolo, Pierino Ferraiuolo, Giuseppe Foglia, Santolo Rea, Fulvio Fasano, Luca Limone,
Geremia Perrone, Costantino Cucciniello e Raffaele Cesario.

PREMESSO CHE

¢ Indata 14 e 23 maggio 2025 e in data 16 e 19 giugno 2025, le parti si sono incontrate per la condivisione
di procedure di ristrutturazione dei settori (Esercizio e Manutenzione) e riorganizzazione delle procedure
e delle risorse;

e Nel corso delle riunioni sopra indicate le parti hanno proceduto alla condivisione delle attivita necessarie
tese a collocare il personale interessato in attivita produttive confacent alle esigenze aziendali
rispondenti a principi di efficacia ed efficienza; nonché all'esame delle procedure di collocamento,
impiego e di riqualificazione, ove necessario.

con il presente Accordo, nell’ambito della riorganizzazione Aziendale, le parti approvano il seguente nuovo
modello organizzativo confacente alle mutate esigenze operative.

AREA ESERCIZIO
% CENTRALE OPERATIVA
| Verranno istituite nr. 2 centrali operative, una per ognuno dei due macro-bacini individuati

ﬁ(}&vcﬂmo /Benevento/Salerno e Caserta/Napoli), che garantiranno la copertura totale del servizio.

La Centrale Operativa CO ¢ un modello organizzativo innovativo che svolge una funzione di
coordinamento e che si basa sull'uso di tecnologie evolute ed integrate che risultano determinanti per

assolvere a regime le seguenti funzioni: m §
1

1) gestione del servizio fino a 24 ore antecedenti il servizio, controllo e monitorgggio del servizio e
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2) supporto, assistenza e pronto intervento agli O. E. in caso di eventi che incidano sul regolare
svolgimento del servizio;
3) gestione emetgenze personale O.E. (aggressioni, incidenti, etc);
4) infomobilita;
5) servizi per portatori di handicap;
0) servizi innovativi in area a domanda debole;
7) Sistemi di geolocalizzazione e AVL;

Le attivita che saranno effettuate, nella fase iniziale, dalla centrale operativa, sono le seguenti:
® Vestizione del setvizio fino a 24 ore antecedenti il servizio
* Gestione delle assenze del personale con relativa sostituzione fino a 24 ote antecedenti il
servizio
* Gestione cambi turno tra petsonale fino a 24 ore antecedent il servizio
® Monitoraggio del sistema AVL
" Gestione delle emergenze in linea
= Attivita ispettive

Listituzione di tali centrali e Pimpiego di personale con conoscenza informatica e dei sistemi operativi,
permettera, sin da subito, lefficientamento della gestione del servizio giornaliero e il conseguente controllo e
monitoraggio del servizio espletato e della sua regolarita, con una visione delle stesse per appunto centralizzata.
Sebbene le due centrali gestiranno il setvizio ciascuno per il proprio bacino di riferimento, una condivisione e
Interazione congiunta, relativamente a determinate attivitd, consentird 'impiego di una unica centrale in
determinate ore del giorno (es. mattina molto presto e/o nei giorni festivi).

In via sperimentale, al fine di verificare la produttivita dell’organizzazione, la Centrale operativa AIR svolgera un
servizio operativo 7 giorni su 7, dalle ore 03.00 alle ore 01.00 del giorno successivo dei giomi feriali e dalle ore
04:00 alle ore 00:05 dei giorni festivi, ovvero a copertura dell’intera fascia oraria di esercizio come attualmente
svolto da AIR CAMPANIA

Le unita da impiegare in centrale saranno selezionate mediante apposita procedura, in ossequio al Regolamento
Aziendale “Avanzamenti e progressioni di carriera”, tra il personale avente competenze tecniche e comunicative
oltre che impo apacita di problem solving.

>

ADDETTI DI IMPIANTO

Fermo restando la presenza delle Centrali Operative e la loro attivita di coordinamento, le attivita che vengono
demandate agli Addetti all’Esercizio di impianto sono le seguenti:

* Controllo e gestione del setvizio programmato dalla centrale operativa da 24 ore antecedenti
il servizio;

® Gestione cambi turno tra personale e congedi da 24 ore antecedent il servizio, successivo
alla ricezione turni dalla centrale operativa;

* Controllo uscita e rientro personale;
’ * Consuntivazione del servizio ed elaborazione reportistiche (ritardi, soppressioni, etc);

®* Attribuzione delle competenze al personale in servizio, in funzione dell’effettivo
svolgimento (vedi intervenute variazioni). Tale variazione deve essere effettuata attraverso
l'utilizzo delle apposite procedure informatiche (modulo “variazione giornaliera” della
procedura movimento);

* Attivazione iter gestione delle emergenze e rimpiazzo del personale in comunicazione con
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* Attivita ispettive.
" Gestione oggetti smarriti (procedura da definire)

Per consentire il regolare svolgimento del setvizio e Pesecuzione di tutte le attivita previste, i turni e le
relative esigenze del personale saranno condivise in apposito tavolo tecnico.

AREA MANUTENZIONE

OPERATORI CERTIFICATORI

Vista P'esigenza di aumentare il controllo delle attiviti di manutenzione svolte dalle ditte esterne aggiudicatarie
dell’appalto, si manifesta la necessita di incrementare, presso i vari depositi aziendali, il numero degli addetti alla
certificazione delle attivita di manutenzione del parco rotabile.

I’Azienda avviera una ulteriore selezione per lindividuazione di figure da tiqualificare come Operatore
Certificatore par. 180 rispetto al fabbisogno aziendale presentato nella riunione del 16/06/2025.

La selezione sara aperta al personale attualmente inquadrato nei profili professionali appartenenti all’area
“manutenzione, impiant ed officine” e a quello appartenente all’area “esercizio” (tutti i parametri), in possesso
di titoli e capacita professionali idonei a ricoprire il ruolo specifico, che verra individuato a seguito di colloquio
tecnico/attitudinale e di verifica, visto l'utilizzo di software specifici, di conoscenza informatica del pacchetto
office, per la collocazione presso i seguenti impianti:

Teverola n. 1
Caserta/Limatola n 2
Capodichino n. 2
Avellino Pianodardine n3
Torrette di Mercogliano n 2
Benevento n 2
Airola n. 1
Flumen n 2
Castel San Giorgio n. 1

OPERAI

1 ’azienda, nella fase di acquisizione dei servizi emergenziali e della relativa forza lavoro presente nelle singole

aziende, ha ereditato un numero di lavoratori impiegati nell'area manutenzione.
Il personale di cui sopra, appartenente esclusivamente al macro — bacino di Caserta/Nappli, verra collocato, fino

ad esaurimento, in attivita confacenti alle esigenze aziendali.
Al tal fine, le parti concordano che gli stessi vengano impiegati in attivita di:

1.
2,
B;
4,
5.

Controllo liquidi (autobus non in global); . \
Controllo veicolo al rientro/uscita servizio (es. strisciature, danni, etc...);

Controllo attivita pulizia/rifornimento;
Controllo funzionamento sistema AVL;
Scarico tachigrafi.
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ROTAZIONE CICLICHE ANZIANI

Onde consentire il riposo psicofisico degli operatori “anziani”, usurati dall’attivita di guida, le parti concordano
di istituire delle apposite cicliche per deposito, riservate ai parametri 183 e, ove non ci fossero, estese anche ai
parametri 175, per Pespletamento delle seguenti attivita:

Turni guida;

Manovratore;

Capolinea ad eccezione di quelli delle autostazioni,

Assegnazione vetture;

Controllo veicolo al rientro/uscita setvizio, controllo attivita pulizia/rifornimento;
Verifica titoli viaggi

= A ol A

Le attivita di cui sopra saranno oggetto di condivisione con le OQ.SS. al fine di concordare cicliche, turni e
rotazione tra il personale interessato.

Le attivita verranno inserite in ciclica a secondo le esigenze di servizio e le specifiche di ogni impianto.

Le operazioni compiute dagli operatori di esercizio inseriti in ciclica anziani che, pero, attengono all’area trazione
saranno supervisionate comunque dagli Operatori Certificatori e la modulistica appositamente approntata dovra
essere trasmessa all’area tecnica.

Per il macro-bacino di Caserta/Napoli, le attivita di cui sopra saranno inserite in ciclica tenendo conto della

presenza anche della personale manutenzione gia presente negli impianti che continuera ad effettuare
esclusivamente le attivita previste attualmente per gli operai.

Per FAIR CAMPANIA SPA Per le OO.SS.




